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KURZINFO 
 

SMTP: 
SMTP Server mit SSL/STARTTLS: s1.fr-network.de 
Port:       587 / TLS 
Passwort:      nicht verschlüsselt bzw. kein SPA* 
 

POP3: 
POP3 Server mit SSL/STARTTLS: s1.fr-network.de 
Port:       995 / SSL 
Passwort:      nicht verschlüsselt bzw. kein SPA* 
 

IMAP: 
IMAP Server mit SSL/STARTTLS: s1.fr-network.de 
Port:       993 / SSL 
Passwort:      nicht verschlüsselt bzw. kein SPA* 
 

ActiveSync für Smartphones: 
Server:      s1.fr-network.de 
Port:       443 / SSL verwenden 
Domain:        
 

*Ihr Passwort wird durch die SSL Verbindung bereits verschlüsselt 
übertragen! 
 
Die unverschlüsselten Verbindungen (SMTP Port 25, POP3 Port 110, IMAP Port 

143) zu mail.dewo.com sollten Sie nicht mehr verwenden! 

 
Nur noch die oben erwähnten Verschlüsselten zu s1.fr-network.de 
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Outlook 2019 / 2016 - Ihr E-Mail-Konto einrichten 

 

Schritt 1:  Die Einrichtung erfolgt NICHT über Outlook, sondern über die Systemsteuerung-

>Benutzerkonten->Mail. Dort können Sie wie gewohnt alle Einstellungen selbst vornehmen.  

 

 

Schritt 2:  Wählen Sie E-Mail-Konten und anschließend auf Neu… 
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Schritt 3:  Wählen Sie Manuelle Konfiguration oder zusätzliche Servertypen und klicken auf Weiter 

 

 

Schritt 4:  Wählen Sie POP3 oder IMAP und klicken auf Weiter 

 

Schritt 5:  Ab jetzt erfolgt die Konfiguration wie sie ab Schritt 4 in Outlook 2013/2010 erklärt 

wird. Siehe zwei Seiten weiter unten! 
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Outlook 2013 / 2010 - Ihr E-Mail-Konto einrichten 

 

Schritt 1:  Starten Sie "Outlook" und gehen Sie auf Datei, Konto hinzufügen...  

 

Schritt 2:  Wählen Sie Servereinstellungen oder zusätzliche Servertypen manuell 

konfigurieren aus und klicken Sie auf Weiter! (Sie können auch die 1. Option E-Mail-Konto 

versuchen. Oft konfiguriert sich Outlook  per „autodiscover“ automatisch korrekt.) 
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Schritt 3:  Wählen Sie hier die Option Internet E-Mail aus und klicken Sie dann auf Weiter! 

 

 

Schritt 4:  Geben Sie Ihre Benutzerdaten, Serverinformationen sowie 

Anmeldeinformationen ein. Im Anschluss klicken Sie bitte auf Weitere Einstellungen...! 
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Schritt 5:  Wählen Sie den Reiter Postausgangsserver aus und aktivieren Sie den Haken 

Postausgangsserver (SMTP) erfordert Authentifizierung. 

 

Schritt 6:  Wählen Sie den Reiter Erweitert aus und nehmen die Einstellung wie oben 

abgebildet (IMAP Port: 993, POP3 Port: 995) vor und klicken Sie im Anschluss auf OK. 

Klicken Sie in dem jetzt angezeigten Fenster auf Weiter...! 
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Schritt 7:  Klicken Sie auf Fertigstellen 
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Outlook 2007 - Ihr E-Mail-Konto einrichten 

 

Schritt 1:  Starten Sie "Outlook" und gehen Sie auf Extras, Kontoeinstellungen... und dann 

auf Neu... ! 
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Schritt 2:  Wählen Sie Ja aus und klicken Sie auf Weiter! 

 

Schritt 3:  Wählen Sie hier die Option Servereinstellungen oder zusätzlichen Servertypen 

manuell konfigurieren aus und klicken Sie dann auf Weiter! 



Seite -10- 

 

 

 

Schritt 4:  Wählen Sie nun die Option Internet-E-Mail aus und klicken Sie dann auf Weiter! 

 

Schritt 5:  Geben Sie Ihre Benutzerdaten, Serverinformationen sowie 

Anmeldeinformationen ein. Im Anschluss klicken Sie bitte auf Weitere Einstellungen...! 
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Schritt 6:  Wählen Sie den Reiter Postausgangsserver aus! 

 

Schritt 7:  Aktivieren Sie den Haken Postausgangsserver (SMTP) erfordert 

Authentifizierung. 
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Schritt 8:  Wählen Sie den Reiter Erweitert aus und nehmen die Einstellung wie oben 

abgebildet (IMAP Port: 993, POP3 Port: 995) vor und klicken Sie im Anschluss auf OK. 

Klicken Sie in dem jetzt angezeigten Fenster auf Weiter...! 

 

Schritt 8:  Klicken Sie nun auf Fertig stellen um die Einrichtung zu beenden. 
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Outlook 2003 und 2000 - Ihr E-Mail-Konto einrichten 

 

Schritt 1:  Starten Sie "Outlook" und gehen Sie auf Extras, E-Mail-Konten...  

 

 

Schritt 2:  Klicken Sie auf "Ein neues E-Mail-Konto hinzufügen" und dann auf Weiter ! 
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Schritt 3:  Wählen Sie POP3 aus und dann auf Weiter! 

 

 

 

Schritt 4:  Geben Sie Ihre Benutzerdaten, Serverinformationen sowie 

Anmeldeinformationen ein. Im Anschluss klicken Sie bitte auf Weitere Einstellungen...! 
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Schritt 5:  Klicken Sie jetzt auf "Weitere Einstellungen..." ! 

 

Schritt 6:  Wählen Sie den Reiter Postausgangsserver aus! 
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Schritt 7:  Aktivieren Sie den Haken Postausgangsserver (SMTP) erfordert 

Authentifizierung. 

 

Schritt 8:  Wählen Sie den Reiter Erweitert aus und nehmen die Einstellung wie oben 

abgebildet (IMAP Port: 993, POP3 Port: 995) vor und klicken Sie im Anschluss auf OK. 

Klicken Sie in dem jetzt angezeigten Fenster auf Weiter...! 

Für Outlook 2003 muss der Hotfix 839629 oder das Office 2003 Service Pack 3 

installiert sein, damit STARTTLS auf Port 587 verwendet werden kann. Andernfalls 

verwenden Sie bitte Port 465 mit SSL. 

http://support2.microsoft.com/default.aspx?scid=kb;en-us;839629
http://www.microsoft.com/de-de/download/details.aspx?id=8
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Schritt 8:  Klicken Sie nun auf Fertig stellen um die Einrichtung zu beenden. 
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Thunderbird - Ihr E-Mail-Konto einrichten 

Schritt 1: 

 

          

Nachdem Sie Thunderbird gestartet haben klicken Sie bitte oben auf EXTRAS und dann auf 

Konten-Einstellungen. 

 

Schritt 2: 

 

 

 

Klicken Sie im Anschluss unten links auf KONTO Aktionen... und wählen Sie, dass Sie ein E-

Mail Konto hinzufügen…  möchten. 
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Schritt 3: 

 

 

 

Geben Sie nun hier Ihren Namen sowie Ihre E-Mailadresse und das Passwort ein. Danach 

bestätigen Sie dies mit einem Klick auf WEITER.  

 

Schritt 4: 

 

 

 

Geben Sie Ihren Benutzernamen, Serverinformationen sowie Anmeldeinformationen wie 

oben abgebildet ein (IMAP Port: 993, POP3 Port: 995) und klicken auf „FERTIG“ 
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Schritt 6: 

Sicherheits-Ausnahmeregel hinzufügen 

 

Sollten Sie eine Sicherheitswarnung wegen „unbekannter Aussteller“ oder ähnliches angezeigt 

bekommen, dann fügen Sie das Zertifikat dauerhaft hinzu 

 

Fertig und schließen das Fenster „Konten-Einstellungen“.  

 

 

 

 

 

Schritt 7: für POP3 Konten nehmen Sie bitte zusätzliche folgende Einstellung vor: 

 

 

 

Abschließend klicken Sie erneut auf EXTRAS und dann auf Konten-Einstellungen und 

deaktivieren die Option „Nachrichten auf dem Server belassen“ unter Ihrer eben eingerichteten 



Seite -21- 

E-Mailadresse bei Server-Einstellungen. Sollten Sie diese Option benötigen, weil mehrere PCs 

diese E-Mailadresse abholen möchten, dann ändern Sie bitte den Wert „Lösche Nachrichten 

vom Server nach 2 Tagen“ ab. Dies ist ausreichend und verhindert, dass Ihr Postfach zu groß 

wird. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nachträgliche Änderung des SMTP Servers in Thunderbird 

 

1.) Extras->E-Mailkonten->Postausgang-Server (ganz unten) 

2.) Konto auswählen und bearbeiten 

 

 

 

Sollten Sie ein bereits bestehendes SMTP-Konto auf verschlüsselte Übertragung 

umstellen wollen, dann nehmen Sie bitte oben dargestellte Informationen und ergänzen 

es um Ihren Benutzernamen. Das Passwort wird erst beim ersten Versand einer E-Mail 

über diesen SMTP-Server abgefragt.  
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Allg. Hinweis zum Einrichten auf Mobiletelefonen 

 
 

 

Einrichtung über ein Exchange Konto /ActiveSync: 

 

Manuelle Einrichtung 

Server:   s1.fr-network.de 
Port:    443 

E-Mail-Adresse:   max@mustermann.de 
Benutzername:  012345123456 

Passwort:   98765 
SSL:    verwenden 

Nur den Ordner „E-Mails“ synchronisieren 
 

 

 

 

 

 

Einrichtung mit E-Mailkonten 
 

Mobiletelefone gehen i. d. R. davon aus, dass der E-Mailkontoname (bei Outlook heißt dieser 

Punkt „Benutzername“) zum Abholen von E-Mails und die E-Mailadresse identisch sind. Dies ist 

bei uns NICHT der Fall. 

 

Sollte Ihr Mobiltelefon die E-Mailadresse als Benutzernamen verwenden wollen, dann nehmen Sie 

stattdessen bitte Ihren E-Mailkontoname und fügen @dewo.com hinzu. 

 

Beispiel: 

E-Mail-Adresse:   max@mustermann.de 

E-Mailkontoname:   012345123456 

Passwort:    98765 

Server:   s1.fr-network.de 

Port IMAP:   993 und SSL 

Port POP3:   995 und SSL 

Port SMTP:   587 und TLS 

 

Tragen Sie nun bei E-Mail-Adresse 012345123456@dewo.com und 98765 bei Passwort ein, wenn 

Ihr Mobiltelefon keine Unterscheidung zwischen E-Mail-Adresse und E-Mailkontoname macht. 
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iPhone/iPad – Ihr E-Mail-Konto einrichten 

 

 
 

Schritt 1: 

 

In der Hauptansicht im Iphone auf Einstellungen tippen. 

 

 
 

Schritt 2: 

 

Auf Mail, Kontakte, Kalender  tippen. 

 



Seite -24- 

 

 

 
 

Schritt 3: 

 

Auf Account hinzufügen... tippen. 

 

 
 

Schritt 3: 

 

Auf Andere tippen. 
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Schritt 3: 

 

Auf Mail-Account hinzufügen (POP3) tippen. 

 

 
 

Schritt 4: 

 

Bitte Felder gemäß Ihrer E-Mailadresse die Angaben ausfüllen. 
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Schritt 5: 

 

▪ Der Hostname ist s1.fr-network.de 

▪ Der Benutzername ist NICHT Ihre E-Mailadresse, sondern der Ihnen übermittelte 

Kontoname. I. d. R. handelt es sich um eine Zahlen-kombination 

▪ Bei Kennwort tragen Sie das zugehörige Kennwort ein 

▪ Bei SMTP ebenfalls wieder s1.fr-network.de Die Benutzerdaten sind die gleichen, wie beim 

„Server für eintreffende E-Mails“. 

▪ Als Port verwenden Sie für IMAP 993 und POP3 995 sowie „SSL verwenden“ aktivieren 

▪ Als Port verwenden Sie für SMTP 587 sowie „SSL verwenden“ aktivieren 

 

Schritt 6: 

 

Wenn Sie gleichzeitig Ihre E-Mails noch an einem PC abholen, so aktivieren Sie dort bitte die 

Option “E-Mails auf dem Server belassen und erst nach 10 Tagen löschen“ (In Outlook unter: 

Konto->E-Mailadresse->weitere Einstellungen->Erweitert). So ist gewährleistet, dass Sie alle E-

Mails auch auf dem IPhone erhalten. Ihr iPhone i. d. R. ist so eingestellt, dass es NICHT die E-

Mails löscht nach dem abholen. 
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Android-Smartphones – Ihr E-Mail Konto einrichten 

 

Schritt 1: 

 

Wechseln Sie in den Einstellungen auf „E-Mail“, dann auf Kontoeinstellungen. 

 

Schritt 2: 

 

Klicken Sie auf „Konto hinzufügen“ 

 

 
 

Schritt 3: 

 

Geben Sie nun im darauf erscheinenden Bildschirm Ihre E-Mailadresse und das Passwort dazu 

ein und tippen dann auf „Manuelle Einrichtung“ 

 

Schritt 4: 

 

Wählen Sie nun die Kontoart aus POP3, IMAP oder ActiveSync 

 

Schritt 5: 

 

Für IMAP nehmen Sie bitte folgende Einstellungen vor. Bitte ersetzen Sie Benutzername mit 

den Ihnen vorliegenden Informationen.  

Für POP3 nehmen Sie bitte folgende Einstellungen vor. Bitte ersetzen Sie Benutzername mit 

den Ihnen vorliegenden Informationen und ersetzen den Port durch 995 und wählen im letzten 

Menüpunkt „E-Mails vom Server löschen“ anstatt „Nie“ die Option „Beim Löschen aus Eingang“ 

aus. 

Für ActiveSync nehmen Sie bitte die Einstellungen von Seite 20, 1. Abschnitt. 
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Tippen Sie abschließend auf „Weiter“ bzw. „Fertig“, falls Sie die Einstellungen korrigiert haben. 

 

Schritt 6: 

 

Nehmen Sie nun noch die Einstellungen für den SMTP Server wie abgebildet vor. Bitte ersetzen 

Sie Benutzername mit den Ihnen vorliegenden Informationen. Fertig! 
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Apple Mail - Ihr E-Mail-Konto einrichten 

 
Schritt 1: 

 

Öffnen Sie Apple Mail und klicken Sie in der Menüleiste des Programmes auf Mail-

>Einstellungen. 

 

Schritt 2: 

 

Im nun erscheinenden Fenster klicken Sie auf Accounts. 

 

Schritt 3: 

 

Nun richten Sie einen neuen Account (Konto) ein, indem Sie auf das Plus am linken, unteren 

Bereich klicken 

 
Schritt 4: 

 

Geben Sie nun Ihren Namen, Ihre E-Mailadresse und das Kennwort ein (A) und Klicken auf 

Erstellen (B) 

 
 
Schritt 5: 

 

Wählen Sie im nächsten Fenster als Servertyp IMAP oder POP3 und ersetzen den 

Benutzernamen. Klicken Sie auf „Fortfahren“ 

 

 
 
Schritt 6: 

 

Im darauf erscheinenden Fenster aktiveren Sie „SSL“ und Authentifizierung „Kennwort“. 
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Schritt 7: 

 

Als Server für ausgehende Nachrichten verwenden Sie bitte folgende Einstellungen. 

 

 
 
Schritt 8: 

 

Im darauf erscheinenden Fenster aktiveren Sie „SSL“ und Authentifizierung „Kennwort“. 

 

Schritt 9: 

 

„Account online schalten“ aktivieren und auf „Erstellen“ klicken. Fertig! 
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Exchange 2013/2010 – Smarthost Verbindung verschlüsseln 

 

Schritt 1: 

 

Öffnen Sie die „Exchange Management Shell“ 

 

Schritt 2: 

 

Geben Sie „Get-SendConnector“ ein, um den Namen des Sendconnectors zu erfahren. Hier 

lautet er „AuthSMTP Connector“. Ersetzen Sie diesen Namen bei allen weiteren Befehlen mit 

dem Ihnen Angezeigten. 

 

 
 

Schritt 3: 

 

Ändern Sie den Sendeport auf Port 587 mit  

Set-SendConnector -Identity "AuthSMTP Connector" -Port 587 

 

Schritt 4: 

 

Prüfen Sie, ob der Port geändert wurde mit 

Get-SendConnector "AuthSMTP Connector"| fl Port 

 

Schritt 5: 

 

Prüfen Sie, ob der Sendeconnector STARTTLS als Verschlüsselung verwendet mit: 

Get-SendConnector “AuthSMTP Connector”|fl IgnoreSTARTTLS 

Das Ergebnis muss “False” lauten, andernfalls aktivieren Sie STARTLS mit 

Set-SendConnector -Identity "AuthSMTP Connector" –IgnoreSTARTTLS: $False 

 

Schritt 6: 

 

Starten Sie den Exchange TransportService neu oder den Server! 

 

 


